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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH, OCHRONA WIZERUNKU

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle

seksualnym (t. j. Dz. U. 22023 r. poz. 1304 ze zm.);

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz

niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.

22021 r. poz. 1249);

4. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

5. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych z dnia 20
listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6. Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE



PREAMBUtA

Realizacja zadan klubéw dziatajgcych na terenie SM Stoneczny Stok polega na stworzeniu uczestnikom
zaje¢ réwnych szans na wszechstronny rozwdj intelektualny, emocjonalny, fizyczny, spoteczny i moralny
w bezpiecznym $rodowisku. Uczestnicy zaspokajajg potrzeby w zakresie organizowania czasu wolnego,
dziatalnosci kulturalnej, edukacyjnej i sportowo-rekreacyjnej, w duchu wartosci takich jak réwnos¢, wzajemny
szacunek, tolerancja, wspdtpraca oraz empatia. Jednym z priorytetéw jest uksztattowanie kompetencji
do rozwigzywania konfliktéw w duchu porozumienia bez przemocy, nabycia wrazliwosci na krzywde drugiego
cztowieka — m.in. poprzez propagowanie takich dziatan, ktére promuja zachowania stanowczo sprzeciwiajgce
sie przejawom zjawisk spotecznie niepozadanych.

W trosce o dobro, bezpieczeristwo i wszechstronny rozwéj matoletnich, Spétdzielnia Mieszkaniowa
,Stoneczny Stok” w Biatymstoku z dniem 18 lipca 2024r., wprowadza w zycie regulamin zwany Standardami
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem — ochrona danych osobowych, ochrona wizerunku.

Celem wdrozenia standardéow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem jest zagwarantowanie
wszystkim matoletnim ochrony przed naduzyciami zwigzanymi ze wszelkimi przejawami przemocy,
w szczegdblnosci zaniedbania, przemocy fizycznej, emocjonalnej i seksualne;j.

Wszyscy dorosli, ktérzy w ramach swoich stuzbowych zadarn maja do czynienia z mtodziezg, sg solidarnie
zobowigzani do tworzenia bezpiecznego srodowiska dla oséb matoletnich. Obowigzek ten oznacza zaréwno
podejmowanie dziatan profilaktycznych, jak i reagowania w sytuacji, gdy pojawia sie podejrzenia, ze mogto
dojé¢ do krzywdzenia dziecka. Kazda osoba, bedaca swiadkiem krzywdzenia matoletniego, zgodnie z zapisami
niniejszych standardéw ma zadanie reagowa¢ — pod grozbg odpowiedzialnosci stuzbowej, dyscyplinarnej,
cywilnej oraz karnej — w mys$l stosownych przepiséw. Wszyscy pracownicy Klubdw posiadajg odpowiednie
kwalifikacje. Pracodawca w celu sprawdzenia kwalifikacji, moze zazagda¢ dokumentéw dotyczacych,
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych i przebiegu dotychczasowego zatrudnienia.

ROZDZIAL 1.

PODSTAWOWE TERMINY

§1.
1. llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Prezesie/Zastepcy prezesa/Cztonka zarzadu - nalezy przez to rozumie¢ Prezesa Zarzadu,
Zastepce Prezesa Zarzadu i Cztonka Zarzadu Spoétdzielni Mieszkaniowej ,Stoneczny Stok”
w Biatymstoku

2) Kierownik/Pracownik — nalezy przez to rozumieé¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy
0 prace, umowy o dzieto, umowy zlecenia,

3) Klubie/klubie osiedlowym - nalezy przez to rozumie¢ Kluby osiedlowe dziatajace
przy Spoétdzielni Mieszkaniowej ,Stoneczny Stok”, Klub STOK przy ul. Stromiej 33 oraz Klub
KAKTUS przy ul. Stonecznikowej 19,

4) Matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe
od urodzenia do ukoriczenia 18 roku zycia;

5) Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentowania
i stanowieniu o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego (rodzica,



opiekuna prawnego, oraz osoby (podmioty) sprawujace piecze zastepczg nad dzieckiem);

6) Zgodzie opiekuna - nalezy przez to rozumieé zgode co najmniej jednego z rodzicow
matoletniego, opiekuna prawnego. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami, nalezy
poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

7) Krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika klubu
lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu. Skutkiem przemocy fizycznej
mogg by¢ ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne,

b) przemoc emocjonalna - powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
matoletniego, grozba uszkodzenia ciata, wcigganie matoletniego w konflikt os6b dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — angazowanie mafoletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowar z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),
naktanianie do nagrywania materiatéw o charakterze pornograficznym,

d) Zaniedbywanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
mafoletniego przez opiekuna, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczeristwa, braku dozoru nad wypetnianiem obowigzku
szkolnego,

8) danych osobowych —nalezy przez to rozumieé wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje;

9) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumie¢
wyznaczonego przez Prezesa Spdtdzielni pracownika sprawujacego nadzér nad realizacjg
niniejszych Standarddw;

10) osobie odpowiedzialnej za ochrone danych osobowych - nalezy rozumie¢ Inspektora Ochrony
Danych.

ROZDZIAL 2.

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY UCZESTNIKIAMI ZAJEC A PRACOWNIKAMI
KLUBOW - art. 22c ust. 1, pkt 1.

§2.

1. Zasady bezpiecznych relacji:

1) podstawowq zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw jest dziatanie
dla dobra matoletniego i w jego interesie. Kazdy pracownik traktuje mafoletniego
z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji obowigzujg wszystkich pracownikéw klubéw ;



10.

3) znajomos¢ i zaakceptowanie zasad s3 potwierdzone podpisaniem os$wiadczenia, ktérego wzoér
stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

Pracownik poszczegdlnych klubow zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z matoletnimi i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
matoletniego sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
matoletnich.

Pracownik w kontakcie z matoletnim:

1) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi sie do matoletniego z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje matoletniego i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej
do sytuaciji i ich wieku;

3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) nie ujawnia wrazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy
to réwniez ujawniania jego wizerunku.

Podejmujac decyzje dotyczacg matoletniego pracownik powinien bra¢ pod uwage bezpieczeristwo
pozostatych matoletnich.

Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo
musi by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢ poinformowany najszybciej jak to
mozliwe.

Pracownikowi nie wolno w obecnosci matoletnich niestosownie zartowac, uzywac wulgaryzmow,
wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.

Pracownikowi nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grozb.

Pracownik zobowigzany jest do réwnego traktowania matoletnich, niezaleznie od ich ptci,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez stopnia niepetnosprawnosci.

Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunkdw matoletnich w celach prywatnych, réwniez
zawodowych bez zgody opiekuna.

Pracownikowi zabrania sie przyjmowania wartosciowych prezentéw od matoletnich
oraz ich opiekunéw. Wyjatek stanowig drobne, okazjonalne podarunki i kwiaty.

§3.

1. Pracownikowi bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym utraty pracy):

1.

1) nawigzywad relacji seksualnych z matoletnim;

2) sktada¢ matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci;

3) proponowac matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uzywek.
§ 4.

Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia stosownej pomocy matoletniemu, ktéry znalazt

sie w niekomfortowej sytuacji.



2. W przypadku, kiedy pracownik obserwuje niepokojace zachowanie lub sytuacje wskazujaca
na nieprzestrzeganie Standarddw, zobowigzany jest do poinformowania o tym fakcie Kierownika
Klubu.

§5.

1. Wszelkie zachowania oznaczajace przemoc wobec matoletniego s niedozwolone.

1. Nie mozna matoletniego popycha¢, bi¢, szturcha, itp.

2. Pracownik, ktéry ma swiadomo$¢, iz mafoletni doznat jakiejé krzywdy np. znecania fizycznego
lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegblnej ostroznosci
w kontaktach z matoletnim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

3. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim.
Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) Pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w  czynnoéciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni i jego opiekun wyrazi na to zgode;

2) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkdw;

3) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu si¢ po pomieszczeniach poszczegdlnych
klubdw;

4) udzielanie matoletniemu pierwszej pomocy w nagtym wypadku;
5) przytrzymanie agresywnego matoletniego zagrazajacego sobie lub innym matoletnim;
§6.

1. Stuzbowe kontakty bezposrednie i online z matoletnim lub opiekunem matoletniego poza klubami
powinny by¢:

1) $cidle powigzane z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, opiekuriczo- wychowawczych,
np. towarzyszenie w realizowanych poza zajeciami w klubach waznych dla matoletniego
wydarzeniach wymagajacych wsparcia osoby dorostej, zorganizowane przez kluby wyjazdy,
wycieczki, itp;

2) dokumentowane — wydruk korespondencji mailowej, SMS-owej, notatki stuzbowe, itp;
3) odbywac sig, w miare mozliwosci, z wykorzystaniem sprzetu w poszczegdlnych Klubach

2. Matoletni mogg by¢ odbierani ze klubéw lub po powrocie z wyjazdéw i wycieczek jedynie przez

opiekunéw lub osoby przez nich upowaznione. Mafoletni moga tez wraca¢ samodzielnie

po udzieleniu pisemnej zgody. Upowaznienie powinno by¢ pisemne z podaniem danych osobowych
osoby odbierajgcej dziecko.

3. Wszelkie informacje dotyczace funkcjonowania dziecka w zajeciach organizowanych przez kluby,
podczas wycieczek i innych  wydarzern  organizowanych przez kluby udzielane
sg tylko opiekunom.



ROZDZIAL 3.

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH
UCZESTNIKOW ZAJEC

§ 7.

1. Pracownicy posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkdw zwracajg uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

2.

1) matoletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie, jest niewyspany;

2) matoletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, sprzetu medycznego;
4) matoletni nie ma butéw dostosowanych do warunkéw atmosferycznych;

5) mafoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie
trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w réznej fazie gojenia;

6) podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczace obrazeri wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., matoletni czesto je zmienia;

7) matoletni boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie powrotu do domu;
8) matoletni wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego opiekun lub inna osoba dorosta;

9) matoletni cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, gtowy, mdtosci
itp.;

10) matoletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny, boi sie opowiada¢ o sobie
i rodzinie, zachowuje sie agresywnie, buntuje sie, samookalecza sig, itp.;

11) matoletni ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);
12) matoletni uzywa srodkéw psychoaktywnych ( nikotyna, kofeina, alkohol);
13) matoletni nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepkos¢” matoletniego);

14) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu matoletniego zaczynaja dominowaé
elementy/motywy seksualne;

15) matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;
16) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania matoletniego;
17) matoletni méwi o przemocy;

18) inne czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich wzbudzajgce zaniepokojenie pracownika, np.
dziecko przesadnie ,grzeczne”.

Jezeli z objawami u matoletniego wspdtwystepuja niepokojgce zachowania opiekunéw, to
podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione. Niepokojgce zachowania
opiekunow to:



1) opiekun podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien przyczyn
obrazen matoletniego;

2) opiekun méwi o matoletnim w negatywny sposéb, ciagle obwinia, poniza strofuje, zniewaza
matoletniego (np.: uzywajac okreslen takich jak ,idiota”)

3) opiekun poddaje matoletniego surowej dyscyplinie, jest nadopiekuriczy lub zbyt
pobtazliwy, lub odrzuca matoletniego;

4) opiekun jest apatyczny, pograzony w depresji;
5) opiekun zachowuje sie agresywnie;

6) opiekun ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia np. reaguje nieadekwatnie
do sytuacji;

7) opiekun wypowiada sie niespdjnie;

8) opiekun przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

9) opiekun naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych.
ROZDZIAL 4.

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA, INNEGO
UCZESTNIKA LUB OPIEKUNA - art. 22c ust. 1, pkt 2

§ 8.

1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji (do wyboru) /Kierownikowi Klubu/ Kierownikowi
dziatu spoteczno-samorzadowego /cztonkowi Zarzadu/Zastepcy Prezesa/Prezesowi Spétdzielni.

1.

1

)

Pracownik/Kierownik klubu powinien sporzadzi¢ opis sytuacji rodzinnej dziecka na podstawie
rozméw z dzieckiem, pracownikami i rodzicami, oraz plan pomocy dziecku i o swoich dziataniach
powiadomic zastgpce prezesa lub prezesa zarzadu, ktéry moze powotaé zespét interwencyijny .
Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

podjecia przez klub dziatai w celu zapewnienia dziecku bezpieczeristwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placéwki badz organéw.

wsparcia, jakie klub zaoferuje dziecku;

W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz
zngcania sig fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Prezes zarzadu powotuje zesp6t
interwencyjny, w skfad ktérego moga wejs¢: kierownik klubu, pracownik klubu, zastepca prezesa
lub cztonek zarzadu, inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej
okreslani jako: zespdt interwencyjny).

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, na podstawie informacji uzyskanych
przez cztonkdw zespotu.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, powotanie zespotu
jest obligatoryjne.

Zespot interwencyjny zaprasza opiekunéw dziecka na spotkanie wyjaséniajace, podczas ktérego



moze zaproponowaé opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokét.

2) Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pracownika/kierownika opiekunom z prosbg
0 wspdtprace przy jego realizaciji.

3) Pracownik/kierownik informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia przez klub osiedlowy
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej ( sporzadzenie notatki stuzbowej)

4) Po poinformowaniu opiekunéw przez pracownika/kierownika - zgodnie z punktem
poprzedzajgcym — Prezes Zarzadu sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu
rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej.

5) Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.

6) Z przebiegu spotkania sporzadza sie notatke stuzbowgq badz ze spotkania zespotu interwencyjnego
sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 2.

7. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

ROZDZIAL 5.
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

§9.

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja 2018

r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

1. pracownik Spoétdzielni ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobdéw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem — z wytgczeniem dziatan mieszczacych sie w granicach realizacji zadan stuzbowych,
w ramach nadanego Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;

2. dane osobowe ucznia sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym na podstawie
odrebnych przepiséw;

3. pracownik jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia i udostepnienia tych danych
w ramach obowigzkow stuzbowych.

§ 10.

Pracownik moze wykorzysta¢ informacje o wuczniu w celach statystycznych, szkoleniowych

lub edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci ucznia oraz w sposéb uniemozliwiajacy

identyfikacje ucznia.
§11.

1. Pracownik nie udostepnia przedstawicielom podmiotéw zewnetrznych, w tym medidw, informacji
o matoletnim ani o jego opiekunie.

2. W wyjatkowych sytuacjach mozliwe jest udostepnienie danych osobowych matoletniego — jezeli
istnieje udokumentowana podstawa takiego dziatania. W przypadku watpliwosci, pracownik
konsultuje sie z wyznaczonym inspektorem ochrony danych.

§12.



1.

W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia Klubu.
Decyzjg w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje Kierownik.

Kierownik, podejmujac decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, poleca pracownikom
przygotowac wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiatu medialnego w taki sposdb,
by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajacych na terenie Klubu dzieci i miodziezy.

W przypadku udostepnienia mediom pomieszczeri Klubu, ewentualne naruszenia ochrony danych
lub ochrony wizerunku pozostajg w odpowiedzialnoéci mediow.

ROZDZIAt 6
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§13.
Pracownicy uznajac prawo ucznia do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewniajg ochrone
wizerunku ucznia.
Ochrone wizerunku zapewnia sig na zasadach ujetych w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczeg6lnosci w przepisach o ochronie danych osobowych oraz w przepisach ustawy — prawo
autorskie.
W przypadku podmiotéw zewnetrznych rejestrujacych obraz lub dZwiek na terenie Klubu (za zgoda
Kierownictwa) — odpowiedzialno$¢ za zachowanie zgodnosci z przepisami i ochrony wizerunku
spoczywa na tych podmiotach.
Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Stoneczny Stok” ma obowigzek zapewnienia, ze wizerunek matoletnich
na terenie placowek dziatajgcych w ramach Spétdzielni jest chroniony w sposob nalezyty.
W przypadku stwierdzenia naruszen w tym zakresie, podejmuje sie stosowne dziatania
(w szczegélnosdci informuje wyznaczonego Inspektora Ochrony Danych) — niezaleznie od tego,
czy naruszenia dokonat pracownik SM, czy podmiot zewnetrzny.

ROZDZIAL 7.

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI
INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE.

§14.
1. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych:
1) sie¢ klubéw jest monitorowana;
2) siec klubéw jest zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami;

3) pracownicy majg obowiazek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu i czuwajg takze nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez matoletnich
podczas zajeg;

4) Kluby zapewniajg materiaty edukacyjne dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.

2. Pracownicy klubéw osiedlowych powinni byé s$wiadomi cyfrowych zagrozen i ryzyka

wynikajacego z rejestrowania prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy,
a takze wtasnych dziata w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania
z aplikacji randkowych, na ktérych moga spotka¢ matoletnich, obserwowania okreslonych



0s6b/stron w mediach spotecznosciowych i ustawienn prywatnosci kont, z ktérych korzystaja.
Pracownikom klubow osiedlowych nie wolno nawigzywac kontaktéw z matoletnimi poprzez
przyjmowanie badzZ wysytanie zaproszern w mediach spotecznosciowych.

W trakcie zajec osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub wyciszone.

ROZDZIAtL 8.

ZASADY AKTUALIZAC)I STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES KOMPETENCJI OSOB

1.

ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW KLUBOW DO STOSOWANIA
STANDARDOW

§ 15.
Procedura aktualizowania Standardéw odbywa sie raz w roku.

Za aktualizacje Standardéw odpowiada cztonek Zarzagdu/Zastepca Prezesa

Pracownicy/kierownicy monitorujg realizacje Standardéw, reagujy na ich naruszenie
oraz koordynujg zmiany w Standardach prowadzac réwnoczesnie rejestr zgtoszen
i proponowanych zmian.

Zastepca Prezesa/ Cztonek Zarzadu jest zobowigzany do przeprowadzania wsrdéd pracownikéw
(przynajmniej raz w roku) ankiety, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardéw.

Po przeprowadzonej ankiecie, cztonek Zarzadu/Zastepca Prezesa analizuje i opracowuje
wypetnione ankiety oraz sporzadza na ich podstawie raport, ktéry przedstawia Prezesowi Zarzadu.
W ankiecie pracownicy Klubéw osiedlowych mogg proponowaé zmiany Standardéw
oraz wskazywac naruszenia Standarddw.

ROZDZIAL 9.

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI |

ICH STOSOWANIA - art. 22c ust. 1, pkt 6.
§ 16.

. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogélnodostepnym dla personelu

Spétdzielni.

Dokument opublikowany jest na stronie internetowej spétdzielni i klubéw osiedlowych, dostepny
w sekretariacie spétdzielni i klubach osiedlowych.

Kierownik dziatu spoteczno-samorzadowego jest zobowigzany do pozyskania od Kierownikéw
Klubéw, a Kierownicy Klubéw sg zobowigzani do pozyskania od pracownikow pisemnych
oswiadczen o zapoznaniu sie ze Standardami. O$wiadczenie stanowi zatacznik nr 4 do niniejszych
Standardow.

Pracownicy majg obowigzek zapoznania matoletnich ze Standardami oraz omowienia
ich w taki sposdéb, aby matoletni mogli je zrozumieé niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualne;.

ROZDZIAL 10.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN
O ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU | UDZIELANIE WSPARCIA



§17.

1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszer o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim
i udzielanie wsparcia sg wszyscy pracownicy w czasie pracy Klubéw i na terenie Klubéw.

2. Zgtoszenia o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu mozna dokonaé w sekretariacie Spétdzielni
przy ul. Armii Krajowej 7 w zamknietej i zaadresowanej kopercie.

3. Osoba zgtaszajgca przypadek krzywdzenia matoletniego jest zobowigzana do podania swoich
danych, ktére umozliwig kontakt po zapoznaniu sie z opisem przypadku.

ROZDZIAL 11.

ZAPISY KONCOWE
§18.
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastgpuje w sposdb dostepny dla pracownikéw klubéw, matoletnich i ich opiekunéw:
a) dostepnos¢ Standardéow w wersji papierowej w sekretariacie Spoétdzielni ul. Armii

b) Krajowej 7, w pomieszczeniach socjalnych dla pracownikéw Klubéw;
C) przestanie tekstu przez poczte pracownicza;

d) zamieszczenie na stronie internetowej Spétdzielni i Klubow Osiedlowych;

€) zapoznanie rodzicéw/opiekunéw prawnych ze Standardami przez pracownikéw klubow.






Zatqcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI | ZNAJOMOSCI O PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH W
STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH

Oswiadczam, ze nie bytam/em skazany za przestepstwo przeciwko wolnogci seksualnej
i obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko
mnie Zzadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto o$wiadczam,
ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w  Spétdzielni
Mieszkaniowej , Stoneczny Stok” w Biatymstoku, bede zapoznawaé sie z wprowadzanymi zmianami
i deklaruje, ze bede ich przestrzegac.

Jestem swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia

BIGtYSTOK , o et
Data Czytelny podpis pracownika






Zatqgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwenciji
(forma krzywdzenia)

Osoba zgtaszajgca interwencje

Opis dziatan podjetych przez
kierownika/pracownika

Data

Dziatanie

Spotkania z opiekunami
matoletniego

Data

Dziatanie







Zawiadomienie policji
Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
Whniosek o wglad w sytuacje rodziny

Forma podjetej interwencji
Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa
organu, do ktérego

zgtoszono interwencje) i data
interwencji

Data Dziatanie i Podpis osoby wprowadzajgcej dane

Wyniki interwencji: dziatania
organdw sprawiedliwosci,
dziatania klubéw osiedlowych,
dziatania rodzicow







Zatgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Maftoletnich

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

Lp. | Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie

1. Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w klubach
osiedlowych?

Czy znasz tre$¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich”

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego
matoletniego?

4. Czy wiesz, jak zareagowac na symptomy krzywdzenia matoletniego?

5. Czy zaobserwowates naruszenie Standardéw?

Jesli zaobserwowatas/zaobserwowates naruszenie Standardéw, napisz:

Jakie zasady zostaty naruszone?

Jakie dziatania podjates?

Czy masz propozycje zmian Standardéw?







Zatqcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich

OSWIADCZENIE OPIEKUNA MALOLETNIEGO

0 zapoznaniu si¢ z obowigzujagcymi STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich”

IMIg I NAZWISKO UZIECKA ...ttt ettt s ees e e s s e snaeas
IMi€ i NAZWISKO rOdZICa/OPIEKUNG w.uvvevivieceiecc ettt eee s e s aresseeaseresessssnesseasenesens

Data i czytelny 0dpis rodziCa/OPIBKUNG ....c.cveveeceeeeececeeceeece et s et eeses e seseesesesasesese e nens






WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z Twoich
bliskich jest osobg doznajaca przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje,
dzwonigc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowe;j
do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwrdci¢ sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujgcych dziatania
na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej. Pomogg Ci:

OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

POWIATOWE CENTRA POMOCY RODZINIE — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym
lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajagcych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.

OSRODKI INTERWENC)I KRYZYSOWEJ | OSRODKI WSPARCIA —

zapewniajgc schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg
Ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.
SPECJALISTYCZNE OSRODKI WSPARCIA DLA OSOB DOZNAJACYCH

PRZEMOCY DOMOWEJ - zapewniajac bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim
bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy
w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

OKREGOWE OSRODKI | LOKALNE PUNKTY DZIAtAJACE W RAMACH SIECI POMOCY
POKRZYWDZONYM PRZESTEPSTWEM - zapewniajac profesjonalng, kompleksowa i bezptatna
pomoc prawng, psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.

SADY OPIEKUNCZE — w sprawach opiekuriczych i alimentacyjnych.

PLACOWKI OCHRONY ZDROWIA - np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych
obrazeniach.

KOMISJE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH — podejmujac

dziatania wobec osoby naduzywajgcej alkoholu.

PUNKTY NIEODPtATNEJ POMOCY PRAWNEJ — w zakresie uzyskania pomocy prawne;.

Mozesz Zadzwoni¢

e DO OGOLNOPOLSKIEGO POGOTOWIA DLA OFIAR PRZEMOCY
W RODZINIE ,NIEBIESKA LINIA" tel. 800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna),
w poniedziatki w godz. 18.00 — 22.00 mozna rozmawiac z konsultantem w jezyku angielskim,
a we wtorki w godz. 18.00 — 22.00 w jezyku rosyjskim.

e DYZUR PRAWNY tel. (22} 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek
i wtorek w godzinach 11.00 —21.00) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w
srode w godzinach 18.00 — 22.00).

e PORADNIA E-MAILOWA: niebieskalinia@niebieskalinia.info Cztonkowie rodzin z problemem







przemocy i problemem alkoholowym mogg skonsultowaé sie takze przez SKYPE: pogotowie.
niebieska linia ze specjalisty z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci
postuguja sie jezykiem migowym.

DO OGOLNOKRAJOWEI LINIl POMOCY POKRZYWDZONYM tel. +48 222

309 900 przez caty dobe moina anonimowo uzyskaé informacje o mozliwoéci uzyskania
pomocy, szybky porade psychologiczng i prawng, a takie uméwié sie na spotkanie
ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sa konsultacje w jezykach
obcych oraz w jezyku migowym.

NA POLICYJNY TELEFON ZAUFANIA DLA 0OSOB DOZNAJACYCH

PRZEMOCY DOMOWEJ nr 800 120 226 (linia bezptatna przy potaczeniu z telefonéw
stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9.30 — 15.30, od godz.

15.30 - 19.30 wigczony jest automat).






