REGULAMIN

rozliczania kosztéw zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody

uzytkowej w Spoéldzielni Mieszkaniowej ,,Stoneczny Stok” w Bialymstoku

Postanowienia niniejszego regulaminu majg zastosowanie do rozliczania kosztow zakupu lub wytworzenia
energii cieplnej we wszystkich budynkach bedacych whasnosciag lub wspétwiasnoscia Spotdzielni, zarzadzanych
na mocy art. 27 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 roku o spétdzielniach mieszkaniowych, wyposazonych
w instalacje centralnego ogrzewania (c.o.) lub centralnej cieptej wody uzytkowej (c.w.u.).

§1
Podstawy prawne

Podstawe prawng rozliczen kosztow zakupu energii stanowig nastepujgce akty normatywne:
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Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo Spétdzielcze (Dz. U. 22024 r. poz. 593).

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spotdzielniach mieszkaniowych (Dz. U. z 2024 r. poz. 558).

Ustawa z dnia 20 maja 2016 r. o efektywnosci energetycznej (Dz. U. z 2021 r. poz.2166 z pézn. zm.).
Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 266 z p6zi. zm.).

Polska Norma PN-EN 834 ,Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepla przez
grzejniki. Przyrzady zasilane energig elektryczng”.

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 16 sierpnia 1999 r., w sprawie warunkéw technicznych
uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz. U. z 1999 r. Nr 74, poz.836 z p6zn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r., w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1225 z pézn. zm.).
Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r., w sprawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwosci i optacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz
wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczenia kosztéw zakupu
ciepla oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz. U. z 2021 r. poz. 2273).
Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 5 maja 2022 r. zmieniajgce rozporzgdzenie
w sprawie prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1179).
Rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 r., w sprawie szczegdtowych zasad ksztaltowania
i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz. U. 2020 r. poz. 718 z pdzn. zm.).

Polska Norma PN -82/B -02403 — Temperatury obliczeniowe zewnetrzne.

Statut Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Stoneczny Stok”.

§2
Definicje

Uzytkownik lokalu - osoba fizyczna lub prawna, ktdrej przystuguje spétdzielcze prawo do lokalu, prawo
wilasnosci lokalu lub bedaca najemca, jak tez uzytkujaca lokal bez tytutu prawnego; przez uzytkownika
lokalu nalezy rozumie¢ takze grupe oséb, jezeli prawo do lokalu przystuguje kilku osobom tacznie, np.
wspotwiasnosé.
Lokal - lokal mieszkalny lub uzytkowy, niezaleznie od formy prawa wiasnosci.
Wezet cieplny - urzadzenie techniczne dostarczajgce ciepto do lokali w jednym lub kilku budynkach.
Lokal opomiarowany:
a) w zakresie c.0. uwaza si¢ lokal, ktérego wewnetrzna instalacja centralnego ogrzewania, tj. grzejniki

Wyposazone s W zawory i glowice termostatyczne oraz zainstalowane sg na nich podzielniki ciepta,
b) w zakresie c.w.u. uwaza si¢ lokal wyposazony w instalacje c.w.u. oraz punkty czerpalne, sprawne

wodomierze z waznymi cechami legalizacyjnymi i zatozonymi plombami.
Powierzchnia ogrzewana - powierzchnia wszystkich pomieszczen znajdujgcych sie w lokalach, bez
wzgledu na ich przeznaczenie i sposdb uzywania. Rozumie sie przez to pomieszczenia, w ktorych
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zainstalowane sa grzejniki c.o., a takze pomieszczenia nieposiadajace grzejnikéw c.o., wchodzace w sktad
lokalu, ogrzewane posrednio cieptem sasiednich pomieszczen (np. przedpokéj, tazienka, szafy wbudowane
itp.). Nie wlicza si¢ do tej powierzchni piwnic lokatorskich i pomieszczen wspolnych np. klatek
schodowych, wézkowni, suszarni.

Powierzchnia wspélna budynku - powierzchnia czgsci budynku, ktéra nie stuzy wylacznie do uzytku
uzytkownikow lokali. Zaliczamy do niej m.in. piwnice, pralnie, suszarnie, klatki schodowe itp.

Budynek - obiekt budowlany w rozumieniu przepiséw prawa budowlanego, ktéry jest trwale zwigzany
z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomoca przegréd budowlanych, posiada fundamenty i dach, sktada
sie z lokali oraz czgséci wspdlnych.

Jednostka rozliczeniowa - budynek wielolokalowy, w sktad ktérego wchodzi¢ moga zaréwno lokale
mieszkalne jak i uzytkowe, z instalacjg centralnego ogrzewania i centralnej cieptej wody, wyposazony
w uktad pomiarowo-rozliczeniowy. Przez jednostke rozliczeniowa nalezy rozumie¢ takze grupe budynkow,
jezeli pomiar dostarczanej energii cieplnej odbywa sie dla kilku budynkdéw tgcznie, np. z wezta grupowego.
Zamoéwiona moc cieplna - najwieksza moc cieplna, jaka w ciggu roku wystapi w jednostce rozliczeniowej
w warunkach obliczeniowych, ktéra zgodnie z okreslonymi w odrebnych przepisach warunkami
technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi dla tej jednostki jest niezbedna do zapewnienia:

a) pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza

W pomieszczeniach,
b) utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach czerpalnych,
¢) prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji.

. Koszty podgrzania wody - koszty poniesione na dostawe energii cieplnej wykorzystanej do podgrzania

zimnej wody uzytkowej.

Koszty state centralnego ogrzewania - koszty niezalezne od zuzycia ciepla zwigzane z optatami za
zamowiong moc cieplng i przesyt staly lub z faktur zakupu paliwa gazowego. Wyszczegélnione sa
w fakturach dostawcy ciepta w oddzielnych pozycjach, rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni
zajmowanych lokali w danym budynku.

Koszty zmienne centralnego ogrzewania - koszty zalezne od zuzycia zwigzane z oplatami za dostarczone
ciepto do ogrzania lokali i czesci wspdlnych budynku i za przesyt zmienny lub z faktur zakupu paliwa
gazowego. W ich sktad wchodzg dla podzielnikow ciepta: Koszty wspdlne, Koszty zuzycia jednostek,
Koszty zuzycia c.o0. niezalezne od uzytkownika.

Koszty wspdlne centralnego ogrzewania - stanowia czes¢ kosztéw zmiennych. Obliczane sg dla czgsci
wspdlnych budynku wielolokalowego uzytkowanych przez uzytkownikéw lokali. Ich warto$¢ wyznacza sig
indywidualnie dla kazdego budynku uwzgledniajgc powierzchnie czesci wspdlnych budynku
proporcjonalnie do powierzchni ogrzewanych lokali w tym budynku.

Koszty zuzycia jednostek - stanowig czes¢ kosztéw zmiennych. Oblicza si¢ na poszczegdlne lokale wg
wskazann podzielnikéw ciepta zamontowanych na grzejnikach w tych lokalach po skorygowaniu
wspbtczynnikami Rm i Wpg. Koszty zuzycia jednostek beda pomniejszone o koszt odszkodowania
wyliczony dla lokali nieopomiarowanych.

Koszty zuzycia c.o. niezalezne od uzytkownika. - stanowia czes$¢ kosztéw zmiennych. Oblicza sie na
poszczegolne lokale wg wskazan podzielnikow ciepta zamontowanych na grzejnikach w tych lokalach, tj.
wskazan $rednich wewnetrznych temperatur w danym lokalu w danym okresie rozliczeniowym oraz
danych z wlasciwego Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej, tj. $rednich miesigcznych temperatur
zewngetrznych w okresie grzewczym.

Sezon grzewczy - okres od rozpoczecia dostaw ciepta na cele centralnego ogrzewania do czasu
zakonczenia dostaw w kolejnym roku kalendarzowym, okreslonym warunkami atmosferycznymi.

. Firma rozliczeniowa - podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg, ktoremu Spoétdzielnia, na podstawie

odrebnej umowy zlecita rozliczenie kosztéw ciepta na potrzeby c.o.
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Podzielnik kosztow - urzadzenie, ktérego wskazania sg podstawa przeprowadzenia rozliczenia
indywidualnego. Podzielniki kosztéw powinny by¢ tego samego rodzaju, typu i klasy w obrebie danego
wezta cieplnego oraz stosowane w ramach systemu rozliczen, ktérego sg integralng czescia.
W szczegblnosci podzielnikiem kosztow jest:

a) Podzielnik ciepta - urzadzenie wskaznikowe stuzgce do okreslenia udziatu kosztu c.o. pojedynczego
lokalu w kosztach zuzycia ciepta catego budynku. Odczyty tego urzadzenia stanowig podstawe do
obliczenia naleznosci z tytutu dostarczonego ciepta do lokalu.

b) Wodomierz - urzadzenie pomiarowe rejestrujace zuzycie cieptej wody w punktach czerpalnych-
w odniesieniu do kosztéw podgrzania wody uzytkowe;.

Wspdtczynnik Rm (redukcja mieszkania) - wspétczynnik wyrdwnawczy zuzycia ciepta na cele centralnego
ogrzewania wynikajacy z potozenia lokalu w bryle budynku. Dla lokali uzytkowych wartos¢ Rm=1,00.
Wspdtczynnik Wpg (wspdtczynnik przeliczeniowy grzejnika) - wspotczynnik uwzgledniajacy parametry
fizyczne i techniczne grzejnika (rodzaj, typ, moc) oraz podzielnika ciepta (typ oraz sposéb mocowania).
Wspétczynnik Eg (wspdtczynnik czutosci podstawowej podzielnika ciepta) - jest to stosunek wskazanej
warto$ci zuzycia do ilosci ciepta dostarczonego do grzejnika cztonowego przy logarytmicznej nadwyzce
temperatury réownej 35K i wyktadnikiem grzejnika réwnym 1,30. Wartos¢ wspdtczynnika jest ustalona
przez producenta urzadzenia, pozwala przeliczy¢ jednostki zuzycia na warto$¢ energii koncowej w danej
jednostce rozliczeniowe;j.
Jednostki - sg to wskazania odczytane z podzielnikdw ciepta.
Jednostki zuzycia - sg to jednostki naliczone na podstawie wskazan podzielnikéw ciepta po skorygowaniu
wsp6tczynnikiem Wpg.
Obliczeniowe jednostki zuzycia - sg to jednostki naliczone na podstawie wskazan podzielnikéw ciepta po
skorygowaniu wspotczynnikami Rm i Wpg.
Obliczeniowe jednostki zuzycia centralnego ogrzewania niezalezne od uzytkownika - (wg. definicji ITB
Instytutu Techniki Budowlanej) sa to jednostki rozliczeniowe naliczone na podstawie ustalonej przez
wladciciela lub zarzadce budynku wielolokalowego funkcji zaleznej od sredniej temperatury wewnatrz
lokalu lub réznicy $rednich temperatur wewnatrz lokalu i zewnetrznej dla danego okresu rozliczeniowego
oraz powierzchni uzytkowej lokalu. Odnosza si¢ one do przeplywu ciepta od grzejnikéw tazienkowych
niewyposazonych w podzielniki ciepta, od przegréd wewnetrznych miedzy lokalami oraz od
nieizolowanych pionéw i gatazek instalacji centralnego ogrzewania w obrebie lokali.

Rozliczenie zamienne - indywidualne rozliczenie kosztéw c.o. inne niz na podstawie podzielnikéw ciepta

Rozliczenie odszkodowawcze - metoda ta ma na celu wyliczenie kosztu zuzycia ciepta w okresie braku

rejestracji zuzycia ciepta na podstawie podzielnikdw ciepta.

§3
Ustalanie zaliczek, rozliczanie nadplat i niedoplat
Na poczet nalezno$ci za dostarczong energie cieplng przez uzytkownikéw lokali beda wnoszone zaliczki
w okresach comiesiecznych przez caly okres rozliczeniowy w terminie wnoszenia optat eksploatacyjnych
zwigzanych z danym lokalem.

a) zaliczki za podgrzanie wody ustala sie po rozliczeniu wody na podstawie sredniomiesigcznego zuzycia
wody w danym lokalu z ostatnich 12-tu miesiecy i ustalonego przez Spétdzielni¢ kosztu podgrzania 1m?
wody lub kosztu podgrzania 1m? wody wynikajacego z faktur dostawcy ciepla,

b) zaliczki za centralne ogrzewanie ustala si¢ w oparciu o wysokos¢ indywidualnych kosztéw zuzycia
ciepta w poprzednim okresie rozliczeniowym powiekszonych o wskaznik ustalony przez Spoétdzielnig,
uwzgledniajgcy przewidywany wzrost cen i optat dostawcy ciepla oraz sezonowa zmiennos¢ zuzycia
ciepta. Spotdzielnia zawiadamia uzytkownika lokalu o wysokosci indywidualnie wyliczonej zaliczki.
Dopuszcza si¢ jej zmiane na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, jej wysokos$¢ nie moze by¢ nizsza
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niz s$redniomiesieczny koszt zakupu energii cieplnej danego uzytkownika za poprzedni okres
rozliczeniowy pomnozony przez wskaznik, o ktéorym mowa wyzej.
Przy zmianie uzytkownika lokalu zaliczke ustala si¢ indywidualnie.
W trakcie trwania okresu rozliczeniowego Spoldzielnia jest uprawniona do wprowadzenia zmian
w wysokosci optat zaliczkowych w przypadku zmian cen zakupu energii cieplne;j.
W przypadku, gdy wptacone zaliczki bedg nizsze niz naleznos¢ wynikajgca z rozliczenia indywidualnego,
uzytkownik lokalu zobowigzany jest w terminie wnoszenia optat eksploatacyjnych w miesigcu
nastepujacym po otrzymaniu rozliczenia uisci¢ brakujacg kwote. W uzasadnionych przypadkach na
wniosek uzytkownika lokalu Spétdzielnia moze roztozy¢ ptatnos¢ na raty.
W przypadku, gdy wptacone zaliczki bedg wyzsze niz nalezno$é wynikajaca z rozliczenia indywidualnego,
nadptata zostanie zaliczona na pokrycie wszelkich zobowigzan uzytkownika lokalu wobec Spétdzielni.
Na wniosek uzytkownika lokalu Spétdzielnia zwraca tg czes¢ nadptaty, ktéra pozostaje po potraceniu z niej
zalegtos$ci w optatach w ciggu 14 dni od ztozenia wniosku.
Uzytkownikom lokali nie przystuguje roszczenie o odsetki od kwot nadptat wynikajacych z rozliczenia
centralnego ogrzewania i podgrzania wody.

§4
Zasady montazu, eksploatacji i odczytywania podzielnikéw kosztow

Podzielniki ciepta sa zamontowane na grzejnikach, zgodnie z zasadami montazu, ustalonymi przez
producenta tych urzadzen. Montaz jest dokonywany wg jednakowych zasad umiejscowienia podzielnikéw
dla danego typu grzejnika.
Podzielniki ciepta sg to urzadzenia wskaznikowe posiadajace deklaracje zgodnosci lub certyfikat zgodnosci
wydawany przez producenta tych urzadzen zgodnie z normg PN-EN 834 ,,Podzielniki kosztow ogrzewania
do rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki. Przyrzady zasilane energig elektryczng”. Dziatajg na
zasadzie elektronicznej rejestracji roznicy temperatury migdzy temperatura grzejnika, a temperaturg
powietrza w pomieszczeniu. Podzielnik ciepta przelicza t¢ wartos¢ w czasie poboru ciepta przez grzejnik
na doktadnie okreslony wynik odczytu podawany w jednostkach oraz wynik odczytu Sredniej temperatury
powietrza w danym pomieszczeniu w sezonie grzewczym (z wylgczeniem miesiecy letnich) podawany
w stopniach Celsjusza.
Podzielniki ciepta nie rejestrujg fizycznych jednostek zuzycia ciepta. Jednostki pokazywane na
wyswietlaczu podzielnikéw ciepta dopiero po ich przeliczeniu w systemie komputerowym przez
wspdtczynniki Wpg oraz Rm pozwalajg okresli¢ koszt c.0. przypadajacy na dany lokal proporcjonalnie do
zuzycia ciepla.
Koszty podzielnikdéw ciepta wraz z montazem ponosi uzytkownik lokalu.
Podzielniki ciepta nie powinny by¢ narazone na uszkodzenia mechaniczne.
W przypadku stwierdzenia przez uzytkownika lokalu, uszkodzenia podzielnika ciepta lub nieprawidtowosci
w jego dziataniu, jest on zobowigzany do bezzwlocznego powiadomienia o tym fakcie Spétdzielnig, ktéra
z kolei powiadomi o tym fakcie firme rozliczeniowa.
Kazde stwierdzone uszkodzenie typu:
a) uszkodzenie plomby zabezpieczajacej,
b) uszkodzenie mechaniczne podzielnika,
c) proby manipulacji w potozeniu ww. urzadzen,
d) podwazenie podktadek lub uchwytéw mocujacych i srub,
e) inne proby manipulacji,

traktowane bedg jako umyslne spowodowanie uszkodzenia. Koszty wymiany podzielnika ciepta poniesie

wowezas uzytkownik lokalu. Wysokos$¢ optaty reguluje cennik ustug zawarty w umowie rozliczeniowe;.



8. W przypadku uszkodzenia podzielnika ciepta przez pracownika firmy rozliczeniowej koszty wymiany
poniesie ta firma.

9. Jezeli w okresie gwarancyjnym, podzielnik ciepta ulegnie awarii bez ingerencji uzytkownika lokalu,
wykonana begdzie nieodptatna ustuga serwisowo-gwarancyjna. Rozliczenie uszkodzonego urzadzenia
zostanie wykonane zgodnie z regulaminem.

10. Zasady odczytu i wymiany podzielnikéw ciepta:

a) odczytéw dokonujg po zakonczeniu okresu rozliczeniowego pracownicy firmy rozliczeniowe;j,

b) odczyt w terminie podstawowym odbywa si¢ bez wczesniejszego zawiadomienia uzytkownikow
lokali, moze by¢ wykonany bez ich obecnosci i bez potwierdzenia wyniku odczytu, poniewaz
realizowany jest drogg radiowa,

¢) firma rozliczeniowa ma prawo do kontroli podzielnika i jego wskazan po wczesniejszym
powiadomieniu uzytkownika lokalu lub gdy uzytkownik udostgpni lokal bezposrednio w trakcie
odczytu urzadzen,

d) uzytkownik lokalu zobowigzany jest do udostepnienia lokalu w celu odczytu podzielnikéw gdy
zachodzi koniecznosé wzrokowej kontroli ich wskazan oraz w celu sprawdzenia prawidtowego
dziatania i eksploatacji,

e) firma rozliczeniowa dokonujaca czynnosci kontrolnych urzadzen pomiarowych sporzadza protokdt,
ktéry podpisuja kontrolujacy i uzytkownik lokalu,

f) potwierdzenie wynikéw odczytu przez uzytkownika lokalu nie obowigzuje gdy odczyt zapisywany

jest w komputerze lub innym urzadzeniu do zapisu danych,

g) w przypadku nieobecnosci uzytkownika lokalu uznaje si¢, ze osoba dorosta przebywajaca w lokalu

jest przez niego upowazniona do udostepnienia podzielnikow ciepta do odczytu kontrolnego,

h) o terminie wymiany podzielnikéw ciepta uzytkownicy lokali zostaja zawiadomieni na minimum 7 dni
przed wyznaczona data wymiany poprzez ogloszenie wywieszone na klatkach schodowych. Obecno$¢
uzytkownikéw lokali w wyznaczonym terminie jest obowigzkowa. Uzytkownik lokalu zobowigzany
jest do zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnika.

i) po dwoch kolejnych wyznaczonych terminach wymiany podzielnikéw ciepta podanych przez firme
rozliczeniows zostanie wyznaczony trzeci, indywidualny termin wymiany. Koszt indywidualnego
terminu wymiany podzielnikéw ciepta obcigza uzytkownika lokalu wg cennika ustug zawartego
w umowie rozliczeniowej.

11. W przypadku wodomierzy wyposazonych w modut radiowy odczyt wskazan odbywa si¢ w sposéb zdalny,

tj. bez wchodzenia do lokalu. Odczyty sg dokonywane w terminach okreslonych przez Spéldzielnie

i wynikajacych z cykli okreséw rozliczeniowych, jak rowniez moga by¢ dokonane w terminach doraznych,

ktérych celem jest analiza i kontrola zuzycia energii cieplne;j.

§5
Zasady ogolne dotyczace centralnego ogrzewania

1. Niniejszy regulamin dotyczy budynkéw, w ktérych wprowadzono system indywidualnych rozliczen
kosztéw centralnego ogrzewania na podstawie wskazan elektronicznych podzielnikéw ciepta z radiowym
przesylaniem danych.

2. Rozliczenia kosztéw zakupu energii cieplnej na potrzeby c.o. na poszczegélne budynki dokonuje si¢ na
podstawie ilosci ciepta dostarczonego z wezta cieplnego do budynku, ustalanego na podstawie odczytow
cieplomierzy znajdujacych sie w budynkach. Ilos¢ energii cieplnej dostarczonej do wezta grupowego
rozliczana bedzie proporcjonalnie do wskazan cieptomierzy w poszczegélnych budynkach.

3. W przypadku, gdy w sktad jednostki rozliczeniowej wchodza wytacznie lokale uzytkowe, Spétdzielnia
prowadzi rozliczenie kosztéw zakupu energii cieplnej proporcjonalnie do powierzchni ogrzewanej, o ile
Zarzad Spétdzielni nie postanowi wprowadzi¢ metody rozliczenia, o ktérej mowa w pkt. 1.



8.

11.

Rozliczenie wykonywane jest za okres rozliczeniowy trwajacy 12 miesigcy, okreslany indywidualnie dla
poszczegblnych wezidw cieplnych.
Rozliczenia kosztow dokonuje firma rozliczeniowa na podstawie odpowiedniej umowy, wydruk
rozliczenia indywidualnego zostanie dostarczony uzytkownikom lokali wciggu 90 dni po
przeprowadzonym odczycie.
Uzytkownik lokalu otrzymuje rozliczenie indywidualne na pi$mie, chyba ze wyrazi zgod¢ na
otrzymywanie dokumentow drogg elektroniczng.
Koszty ogrzewania budynku podlegaja rozliczeniu wg zasady:
a) Koszty state:
rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali.
b) Koszty zmienne:
rozliczane sg wg zasady, ze:
o koszty wspdlne:
obliczane sg dla czgsci wspdlnych budynku. Ich wartos¢ wyznacza si¢ uwzgledniajac
powierzchnie czesci wspdlnych budynku proporcjonalnie do powierzchni ogrzewanych lokali
w tym budynku. Koszty wspdlne rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni zajmowanych
lokali w danym budynku.
Koszty wspo6lne = Koszty zmienne x ustalony % Kosztow wspolnych
e koszty zuzycia jednostek:
rozliczane sg na podstawie zuzytej przez opomiarowane grzejniki energii cieplnej, ustalonej na
podstawie jednostek zuzycia oraz wartosci wspotczynnika Eg w stosunku do zuzytej energii
cieplnej na cele c.o.
Koszty zuzycia jednostek = Koszty zmienne x ustalony % Kosztéw zuzycia jednostek
e Kkoszty zuzycia c.o. niezalezne od uzytkownika:
rozliczane sa na poszczegdlne lokale w budynku z uwzglednieniem danych z wilasciwego
Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej na podstawie zarejestrowanych przez podzielniki
ciepta srednich wewnetrznych temperatur w danym lokalu w danym okresie rozliczeniowym.
Koszty zuzycia c.o. niezalezne od uzytkownika = Koszty zmienne — Koszty wspdlne — Koszty
zuzycia jednostek
Koszty ogrzewania lokali w budynku podlegaja rozliczeniu wg zasady:
a) Koszty stale:
rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni zajmowanych lokali w danym budynku
w przeliczeniu na 1 m? powierzchni tych lokali.
b) Koszty zmienne:
e koszty wspdlne:
proporcjonalnie do powierzchni zajmowanych lokali w danym budynku w przeliczeniu na 1 m?
powierzchni tych lokali.
e koszty zuzycia jednostek:
wedtug obliczeniowych jednostek zuzycia.
e Kkoszty zuzycia c.o. niezalezne od uzytkownika:
wedhug obliczeniowych jednostek zuzycia c.o. niezaleznych od uzytkownika.
Spotdzielnia stosuje dla lokali posiadajacych podzielniki ciepta wspétczynniki Rm oraz Wpg.
Koszt wykonania rozliczenia oraz inne optaty wynikajace z umowy sa wliczane do indywidualnych
kosztow ogrzewania lokalu i umieszczane w druku indywidualnego rozliczenia kosztéw c.o.
Naleznosci wynikajgce z rozliczenia kosztéw ciepta, wykonanych serwiséw oraz innych optat
wynikajacych z umowy obciazaja uzytkownika aktualnie majacego prawo do zajmowanego lokalu.



12. Przy zmianie uzytkownikéw lokali w trakcie okresu rozliczeniowego, naleznosci sg rozliczane pomiedzy
nimi, bez udziatu Spétdzielni. Wszelkie ciezary i korzysci wynikajace z tytutu rozliczenia przyjmuje
osoba nabywajaca lokal. Podzial kosztéw c.o. pomiedzy uzytkownikami jest mozliwy w przypadku
zlozenia obustronnie podpisanego wniosku o przeprowadzenie rozliczenia z uwzglednieniem podziatu
oraz zobowigzaniem do pokrycia kosztow dodatkowego rozliczenia.

§6
Zasady dotyczace rozliczania kosztéw podgrzania wody

1. Rozliczenia kosztéw podgrzania zimnej wody Spétdzielnia dokonuje 2 razy w roku, na podstawie
wskazan indywidualnych wodomierzy cieptej wody.

2. W przypadku gdy w jednostce rozliczeniowej zostal zamontowany dodatkowy punkt pomiarowy do
rozdziatu kosztéw c.o. i c.w., koszt podgrzania 1 m* wody ustala si¢ odrebnie dla kazdego wezta na
podstawie obcigzenia od dostawcy ciepla.

3. W przypadku gdy w jednostce rozliczeniowej brak jest dodatkowego punktu pomiarowego, koszt
podgrzania Im* wody ustala Spétdzielnia na podstawie zuzycia energii cieplnej z miesiecy letnich, ceny
za dostawe ciepta wynikajacej z taryfy dostawcy ciepta oraz sredniomiesiecznego zuzycia c.w. na
podstawie wodomierzy indywidualnych.

4. Dla nieopomiarowanych lokali mieszkalnych lub w ktorych stwierdzono samowolng ingerencje
w instalacje c.w.u.- ustala si¢ optatg ryczattows. Stanowi ona iloczyn kosztu podgrzania 1m* wody oraz
normy zuzycia cieplej wody na osobg i liczby zamieszkatych os6b w lokalu. Norme zuzycia wody
zatwierdza Rada Nadzorcza na wniosek Zarzadu.

5. Dla nieopomiarowanych lokali uzytkowych lub w ktérych stwierdzono samowolng ingerencje
w instalacje c.w.u.- ustala si¢ oplate ryczaltowa w przeliczeniu na 1m? powierzchni uzytkowej lokalu.

6. W przypadku niesprawno$ci wodomierza, koszty podgrzania wody rozlicza si¢ na podstawie sredniego
zuzycia z poprzedniego okresu rozliczeniowego.

7. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje c.w.u. bez zgody Spotdzielni stanowi razace
naruszenie obowigzkow przez uzytkownika lokalu i jest rownowazna ze stwierdzeniem nielegalnego
poboru energii cieplnej. Za samowolng ingerencje uwaza sie w szczegolnosci:

a) demontaz wodomierza cieptej wody,

b) ingerencja w wodomierz lub instalacje c.w.u., ktéra ma wptyw na wskazania wodomierza,
c) oddziatywanie polem magnetycznym na wodomierz cieptej wody,

d) naruszenie badz zerwanie ktérejkolwiek z plomb na wodomierzu cieptej wody.

§7
Zasady szczegblowe dotyczgce centralnego ogrzewania

1. Za lokale opomiarowane w budynkach rozliczanych wg podzielnikow ciepta uwaza sie lokale, w ktérych
w danym lokalu na wszystkich grzejnikach wyposazonych w zawér i glowice termostatyczng sa
zainstalowane podzielniki ciepta, za wyjatkiem grzejnikéw fazienkowych w budynkach, w ktérych
wystepujg piony tazienkowe centralnego ogrzewania z grzejnikami przeptywowymi.

2. Opomiarowanie tazienek w lokalu jest mozliwe w przypadku, gdy w calym budynku we wszystkich
lokalach zostaty wymienione grzejniki z przeptywowych na grzejniki z mozliwoscig regulacji
temperatury. W takim przypadku wymagany jest wniosek do Spétdzielni wszystkich uzytkownikow
lokali w danym budynku.

3. Za lokale nieopomiarowane w budynkach rozliczanych wg podzielnikéw ciepta uwaza sie lokale,
w ktérych:

a) nie zostaly zamontowane podzielniki ciepta na wszystkich grzejnikach podlegajacych
opomiarowaniu (brak zgody uzytkownika na montaz),



b) uniemozliwiono dokonania kontroli podzielnikéw i odczytu manualnego, mimo wczesniejszego
powiadomienia o planowanym terminie wykonania sprawdzenia urzadzenia i przeprowadzenia
odczytu wzrokowego,

¢) bez zgody Spotdzielni zdemontowano przynajmniej jeden podzielnik ciepta lub grzejnik,

d) uszkodzono podzielnik ciepta lub jego plombe zabezpieczajagca przed nieuprawnionym
demontazem urzadzenia z grzejnika,

e) dokonano ingerencji w podzielnik ciepta w celu zafatszowania jego wskazan.

W przypadkach wymienionych w pkt. 3 rozliczenie kosztéw c.o. bedzie odbywalto si¢ na podstawie
metody odszkodowawczej.
Metody odszkodowawczej nie stosuje sie w przypadkach, gdy:

a) stwierdzono nieumysine uszkodzenie lub zniszczenie podzielnika ciepta,

b) stwierdzono, ze podzielnik ciepta ulegl awarii bez ingerencji uzytkownika lokalu.

W okresie rozliczeniowym zostanie okreslony koszt minimalny zmienny i koszt maksymalny zmienny
dla kazdego lokalu znajdujacego sie w rozliczanym budynku:

a) koszt minimalny zmienny zakupu ciepta w przeliczeniu na 1m? powierzchni uzytkowej wyliczony
bedzie w oparciu o wartosé zuzycia ciepta do ogrzewania lokalu konieczna do utrzymania w nim
temperatur nie nizszych niz minimalne temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen,

b) koszt maksymalny zmienny zakupu ciepta w przeliczeniu na 1m? powierzchni uzytkowej
wyliczony bedzie w oparciu o wartos¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajaca z technicznych
mozliwosci dostawy ciepta do lokalu.

Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Spoétdzielni¢ o kazdym przypadku
uszkodzenia instalacji c.0. wewnatrz lokalu lub zaworu termostatycznego, pod rygorem ponoszenia
catkowitej odpowiedzialnos$ci za wyniktg stad szkode.

W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia Spétdzielnia powotuje
specjalny zespol, ktorego zadaniem jest zbadanie przyczyn i opracowanie wnioskow.

Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje c.o. bez zgody Spoétdzielni, stanowi razace
naruszenie obowiazkéw przez uzytkownika lokalu. Za samowolng ingerencje uwaza si¢ w szczego6lnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikdéw lub ogrzewania podtogowego,

b) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu,

c) zwiekszenie mocy grzewczej grzejnika w tazience,

d) zmiana nastaw wstepnych zaworow grzejnikowych.

10. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.o. (przywrdcenia stanu pierwotnego)

11.

obcigzaja uzytkownika lokalu.

Za wszelkie naprawy na instalacji centralnego ogrzewania lub wymiany grzejnikéw, przy ktorych
konieczny jest zrzut wody oraz ponowne napetnienie i odpowietrzenie instalacji bedzie pobierana optata
w wysokosci okreslonej w Uchwale Zarzadu Spétdzielni.

§8
Rozliczenie metoda odszkodowawcza

(...) Jezeli uzytkownik lokalu nie udostepni wiascicielowi lub zarzadcy budynku cieptomierzy,
wodomierzy lub urzadzen umozliwiajgcych indywidualne rozliczenie kosztéw, niebedacych przyrzadami
pomiarowymi w rozumieniu przepisow metrologicznych, w celu dokonania ich odczytu albo uzytkownik
lokalu dokona ingerencji w ten przyrzad lub urzadzenie w celu zafatszowania jego pomiaréw lub
wskazan, wiasciciel lub zarzadca budynku moze dochodzi¢ od uzytkownika tego lokalu odszkodowania —
na podstawie Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 ,,Prawo energetyczne” z pdzniejszymi zmianami, art. 45a
ustep 11a.



Metoda ta ma na celu wyliczenie kosztu zuzycia jednostek ciepta w rozpatrywanym lokalu w okresie
braku rejestracji zuzycia ciepta na podstawie podzielnikdéw ciepta. Rozliczenie jest dokonywane za petny
okres rozliczeniowy.

Podziat kosztéw w tej metodzie ustala si¢ zgodnie z nastepujacymi zasadami:

a) Koszty state ustala si¢ na zasadach ogdlnych okreslonych regulaminem.
b) Koszty wspdlne ustala si¢ na zasadach ogélnych okreslonych regulaminem.
c) Koszty zuzycia jednostek ustala si¢ zgodnie z metodologia obliczeniowa metody odszkodowawczej
w oparciu o polskie normy i przepisy w tym zakresie.
K.=Cq X Eco
Gdzie: |
K. —koszt zmienny ogrzewania lokalu [z1];

Cei  —srednia taryfowa optata zmienna (koszt zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania)

dla jednostki rozliczeniowej [zt/GJ];

Eco — obliczeniowa ilo$¢ energii wyemitowana przez grzejniki [GJ]

Gdzie:

Qco
Sd
Atgy

n ST L0

Gdzie:

Q"o X 3,6 X 24 X 5d
Egco =—
‘lrab,‘ X T]

ST fa e

— zainstalowana moc grzejnikéw [MW]

— liczba stopniodni sezonu grzewczego [°Cdni]
— r6znica temperatur [°C]

—sprawnos¢ instalacji centralnego ogrzewania [-]

w zobl

t,, — temperatura wewnetrzna obliczeniowa w lokalu, wg PN-82/B-02402 [°C]
t_.p — temperatura zewnetrzna obliczeniowa dla danej strefy klimatycznej, wg PN-82/B-02403 [°C]

Gdzie:

Sd = Z Ld(m) X (¢, — £.(m))

Ld(m]) —liczba dni w danym miesigcu w ktérych byto uruchomione centralne ogrzewanie [dni]

tw

t.(m)

d)

— temperatura wewnetrzna obliczeniowa w lokalu [°C]
— temperatura zewnetrzna z IMGW [°C]

Koszty zuzycia c.o. niezalezne od uzytkownika ustala sie wg zasady, ze temperature wewnetrzng
wdanym lokalu dla danego podzielnika ciepta przyjmuje sie na poziomie normatywnym
adekwatnym do charakteru uzytkowania tego pomieszczenia wg normy PN-82/B-02402
»lemperatury ogrzewanych pomieszczen w  budynkach”. W przypadku pomieszczen
przeznaczonych do przebywania ludzi bez okryé zewnetrznych niewykonujacych w sposdb ciggly
pracy fizycznej (pokoje mieszkalne, przedpokoje, kuchnie indywidualne itp.) przyjmuje sie +20 ° C.

4. Optata za wyliczenie odszkodowania zostanie obciazony uzytkownik lokalu. Wysoko$¢ odszkodowania
zostanie wyliczona przez firme rozliczeniows.
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§9
Rozliczenie metoda zmiennego kosztu minimalnego i zmiennego kosztu maksymalnego
Metoda ta ma na celu wyliczenie zmiennego kosztu minimalnego i zmiennego kosztu maksymalnego
w danych lokalach wchodzacych w sktad danego budynku.
W wyniku wykonanego rozliczenia kosztow ogrzewania ustalony koszt zmienny (po wyodrgbnieniu
kosztéw wspolnych) zakupu ciepta dla danego lokalu nie moze by¢ nizszy niz minimalny koszt
zmienny zakupu ciepta, ani wyzszy niz maksymalny koszt zmienny zakupu ciepta, przy czym:

a) gdy koszt zmienny zakupu ciepta (po wyodrebnieniu kosztéw wspdlnych) dla danego lokalu jest
nizszy niz minimalny koszt zmienny zakupu ciepta, to do rozliczenia przyjmuje si¢ wartos¢
minimalnego kosztu zmiennego zakupu ciepla,

b) gdy koszt zmienny zakupu ciepta (po wyodrebnieniu kosztéw wspdlnych) dla danego lokalu jest
wyzszy niz maksymalny koszt zmienny zakupu ciepta, to do rozliczenia przyjmuje si¢ warto$¢
maksymalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta.

Podziat kosztéw w metodzie zmiennego kosztu minimalnego ustala si¢ zgodnie z zasadami:

a) Koszty state i wspolne ustala si¢ na zasadach ogélnych okreslonych regulaminem,

b) Koszty zuzycia jednostek ustala sie zgodnie z metodologig obliczeniowa metody kosztu
minimalnego w oparciu o polskie normy i przepisy w tym zakresie,

¢) Koszty zuzycia c.o. niezalezne od uzytkownika ustala si¢ wg zasady, ze temperature wewnetrzng
w danym lokalu przyjmuje sie na poziomie najnizszej normatywnej, tj. +16 ° C.

Podziat kosztéw w metodzie zmiennego kosztu maksymalnego ustala si¢ zgodnie z zasadami:

a) Koszty state i wspolne ustala sie na zasadach ogélnych okreslonych regulaminem,

b) Koszty zuzycia jednostek ustala sie zgodnie z metodologig obliczeniowa metody kosztu
maksymalnego w oparciu o polskie normy i przepisy w tym zakresie,

c¢) Koszty zuzycia c.o. niezalezne od uzytkownika ustala sie wg zasady, ze temperature wewnetrzng
w danym lokalu przyjmuje si¢ na poziomie mozliwej do ustawienia przez uzytkownika
maksymalnej nastawy wewnetrznej temperatury w pomieszczeniach na regulatorze zaworu
termostatycznego (glowicy termostatycznej), tj. +24 ° C.

§10

Rozliczenie metoda zamienna
System rozliczen na podstawie podzielnikéw ciepta moze zosta¢ zastapiony metodg proporcjonalng do
powierzchni uzytkowej lokali w budynku w przypadku, gdy nie jest mozliwe pozyskanie danych
niezbednych do rozliczenia kosztu c.o. budynku. Dotyczy sytuacji zaistniatej z przyczyn niezaleznych
(awaria systemu rozliczeniowego, awaria cieptomierza gtéwnego, inne na ktére strony nie maja
wptywu).
W przypadku zastosowania metody zamiennej rozliczenie kosztéw c.o. na uzytkownikéw w budynku
ustalone bedzie poprzez podzielenie kosztéw zakupu energii cieplnej na cele c.o. przez sume
powierzchni wszystkich lokali w budynku i pomnozenie przez powierzchni¢ poszczegdélnych lokali.
W takim przypadku wspétczynnikéw Rm i Wpg nie stosuje sig.
W lokalach gdzie nastgpito nieumyslne uszkodzenie podzielnika ciepta lub jego awaria bez ingerencji
uzytkownika lokalu, koszty ogrzewania dla tego urzadzenia zostang wyliczone wg sredniego zuzycia
z maksymalnie trzech ale nie mniej niz zjednego poprzedniego okresu rozliczeniowego tego
urzgdzenia, a jesli nie jest to mozliwe — wg $redniego zuzycia w tym lokalu w danym okresie
rozliczeniowym.
W lokalach gdzie nastgpita awaria wszystkich podzielnikéw ciepta bez ingerencji uzytkownika lokalu
koszty ogrzewania dla tego lokalu zostang wyliczone wg $redniego zuzycia z maksymalnie trzech ale
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nie mniej niz z jednego poprzedniego okresu rozliczeniowego tego lokalu, a jesli nie jest to mozliwe —
wg Sredniego zuzycia w budynku w danym okresie rozliczeniowym.

§11
Zakres informacji o kosztach zakupu ciepta dla budynku i lokali

I. Spoétdzielnia nie rzadziej niz raz w roku dostarcza nieodptatnie informacje o rozliczeniach kosztéw zakupu
ciepta wszystkim uzytkownikom lokali zaopatrywanym w energie cieplng lub ciepta wode uzytkowa
z centralnego zrddta wlasciwego dla jednostki rozliczeniowej. Zakres dostarczonych informacji obejmuje:
a) dla budynku:

1.

ilos¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania cieptej wody
uzytkowej w budynku,

2. powierzchnig lub kubature budynku,

3. ilo$¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury,

4. koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania cieptej wody
uzytkowe;j,

5. koszty state zakupu ciepta,

6. koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilosci pobranego ciepta,

7. ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania,

8. stosowane wspétczynniki wyréwnawcze dla poszczeg6lnych lokali,

9. $redni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury,

10. informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatoréw budynkéw wielolokalowych,

11. informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o dostepnych
$rodkach poprawy efektywnosci energetycznej,

12. informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwosci metod rozstrzygania sporéw,

b) dla lokalu:

1. ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu,

2. ilo$¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu
skorygowanych przez wspoétczynniki wyréwnawcze,

3. wartos¢ maksymalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta zaleznego od jego zuzycia dla danego
lokalu w sezonie grzewczym,

4. wartos¢ minimalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta zaleznego od jego zuzycia dla danego
lokalu w sezonie grzewczym,

5. wielko$¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,

6. wysokos¢ prognozowanych miesigcznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania
W nastepnym sezonie grzewczym,

7. saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadptaty lub niedoptaty,

8. poréwnanie zuzycia ciepta ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w formie

graficznej, z uwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy klimatycznej, w ktdrej znajduje
si¢ budynek- w okresie letnim i w okresie zimowym.

II. Spétdzielnia nieodptatnie umozliwia raz w miesigcu uzyskanie informacji o zuzyciu ciepta wszystkim
uzytkownikom lokali zaopatrywanym w energie cieplng lub ciepta wode uzytkowa z centralnego Zrédia
w jednostce rozliczeniowej po uprzednim ztozeniu pisemnego wniosku o udostepnienie tych danych. Zakres
udostepnianych informacji obejmuje:

a)

ilos¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania ciepte;
wody uzytkowej w budynku,
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b) ilo$¢ zarejestrowanego ciepta przez cieplomierze lokalowe lub ilo$¢ zarejestrowanych jednostek
przez podzielniki kosztéw ogrzewania w budynku,

c) ilos¢ zarejestrowanego ciepta przez cieptomierz lub ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez
podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu z uwzglednieniem wspdtczynnikow
wyréwnawczych,

d) ilo$¢ ciepta zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w danym lokalu.

Informacje z punktu b), ¢), d) beda mozliwe do uzyskania po wykonaniu rozliczenia.

§12
Reklamacje

1. Uzytkownik lokalu moze reklamowac rozliczenie c.o. w ciggu 14 dni od daty jego otrzymania.
Reklamacja winna by¢ ztozona do Spétdzielni na pismie i wskazywac, ktére elementy rozliczenia
indywidualnego podlegaja reklamacji.

2. Odpowiedzi na reklamacje udziela Spotdzielnia. Jezeli dotyczy ona bezposrednio zakresu obowigzkow
lezacych po stronie firmy rozliczeniowej, jest ona kierowana do tej firmy. Odpowiedz na reklamacje
udzielona przez firme rozliczeniowa jest niezwtocznie przesytana do osoby ja wnoszacej.

3. W przypadku reklamacji niezasadnej koszty postepowania reklamacyjnego obcigzaja uzytkownika
lokalu zgodnie z cennikiem firmy rozliczeniowe;.

4. Fakt zlozenia reklamacji nie zwalnia uzytkownika lokalu od uregulowania naleznosci oraz nie
wstrzymuje rozliczenia uzytkownika ze Spétdzielnia.

Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony Uchwata Rady Nadzorczej nr 2/2024 z dnia 18.06.2024 r. z mocg
obowigzywania z dniem podjecia, ma zastosowanie do rozliczen od sezonu rozliczeniowego 2024/2025. Do
rozliczenia sezonu rozliczeniowego 2023/2024 obowigzuje regulamin zatwierdzony Uchwatg Rady Nadzorczej
nr 8/2022 z dnia 12.12.2022 r.

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodniczacy Rady Nadzorczej
F vgez ek 4 (e «[dSCL“C/W% CK@}O@»Q, Siemientcko

Fraczek Aleksandra Siemieniako Katarzyna



